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El mundo de las “smart cities” o "ciudades
inteligentes” esta en auge. Las previsiones de
crecimiento que se barajan exigen la implanta-
cion de nuevas politicas de gestion orientadas
a garantizar la sostenibilidad, eficiencia y
gobernanza de las ciudades. Por ello, los gesto-
res ven en este ambito un nuevo espacio de
inRovacion.

Hace ya muchos anos que en Indra las
“smart cities” constituyen un activo estratégico. El cambio de
paradigma que ha supuesto la introduccién, expansion y actual
universalidad de internet, ha cambiado la forma en que nos
comunicamos e interactuamos; el modo en la que accedemos al
ocio, a la cultura, a las compras, y, obviamente, también a la
manera en la que nos relacionamos con nuestra propia ciudad.
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Sin embargo, no debemos olvidar que en este nuevo entorno el
ciudadano tiene que estar situado en el centro, como receptor y
participante en la gestion de la ciudad, y, por tanto, de los servi-
cios que estan a su

Una ciudad inteligente no debe implicar solo el desarrollo e
implantacion de la tecnologia, sino que también debe contem:
la puesta en marcha de un ambicioso plan de comunicacién, ifu-
sion e inclusion de los ciudadanos para que conozcan y empiecen
a utilizar los servicios que les ofrece.
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