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PROJETOS DE ROBOTIZACAO GANHAM CADA VEZ MAIS
ESPACO NO MERCADO BRASILEIRO, AFIRMA MINSAIT

e Robotic Process Automation ou simplesmente RPA, é utilizada como ponto de partida para
desenvolver tecnologias avangadas, como Inteligéncia Artificial, dentro de companhias em
diferentes segmentos

e Aplicacdes tém retorno financeiro em média de seis a oito meses. Sdo implementadas para
atingir beneficios como eficiéncia operacional e de custos, aumento da receita, utilizagéo eficaz
de recursos humanos e mensuracéo da satisfagdo do cliente

Sao Paulo, 15 de janeiro de 2020. — Cada vez mais, os termos “Big Data” e “Inteligéncia Artificial” ganham
espaco no noticiario. Apesar da familiaridade com as expressdes e do interesse em investimentos de
companhias de diferentes setores nestas frentes, a Minsait, uma empresa Indra, destaca que parte das
empresas brasileiras ainda estdo em busca de criar estruturacéo basica e madura necessarias para aportar
esse tipo de tecnologia na sua forma essencial para o uso cotidiano e operacional nas empresas. Neste
sentido, criar uma jornada realista através de solu¢des inovadoras, utilizando os dados qualificados de
forma eficiente, segura e responsavel é mandatério pelas empresas.

Para sanar esse problema e acelerar o passo rumo a transformacéo digital, companhias no pais tém
investido em projetos iniciais de automatiza¢éo de processos, chamados de RPA. Sé neste ano, a Minsait
conduziu no Brasil mais de 32 iniciativas deste tipo, alocadas principalmente nos setores de
Telecomunicag®es, Industrial, Financas e Energia.

“A finalidade dos projetos ¢é variada. Ganho de eficiéncia operacional, acelerar o desenvolvimento de novas
soluc¢des, melhora da experiéncia do usuario, reducao de erros e agilidade de entrega sao os principais que
temos observado”, afirma Flavio Carnaval, head de Tecnologias Avangadas da Minsait no Brasil.

E cada vez mais companhias devem utilizar esse recurso nos proximos anos. Estimativas da Minsait
mostram que mais da metade das empresas, em todo mundo, ja estd conduzindo agfes voltadas a
robotizacdo de processos. Os projetos variam 0s seus custos dependendo da ferramenta escolhida, dos
processos e suas complexidades, bem como os objetivos a serem atingidos.

“Nao ha duvidas que o ganho financeiro pode acontecer ja nos primeiros meses. Cerca de 40% dos clientes
esperam que o retorno acontega entre 6 a 12 meses, prazo em que frequentemente ocorre o payback”,
destaca o executivo.

De acordo com a companhia, RPA é uma tecnologia importante e viavel para criar eficiéncia operacional,
uma vez que partir logo de inicio para tecnologias mais avancadas, que exigem alto grau de especializa¢éo
e de governanca de dados — um empecilho ainda a ser superado por diversas empresas no pais - pode ser
arriscado na hora de demonstrar os resultados em inovacao para organizacdes que demandam retorno
demasiadamente rapido.

“Ha uma tendéncia no mercado brasileiro em ser mais comedido na ado¢ao de novas praticas e tecnologias
disruptivas, até mesmo pela ansiedade em trazer retorno rapido e consistente. Muitas companhias ainda
estdo buscando formas de organizar os dados que possuem, tanto para protegé-los quanto para entender o
potencial que apresentam. Nesse sentido, 0 RPA pode ajudar muito, ja que € uma das disciplinas que mais
tem trazido retorno e de forma agil”, finaliza o executivo.
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Sobre a Minsait

A Minsait, uma empresa da Indra (www.minsait.com), € a companhia lider em Consultoria de Transformacéao
Digital e Tecnologias da Informacédo na Espanha e na América Latina. A Minsait apresenta um alto grau de
especializacdo e conhecimento setorial, 0 que complementa sua alta capacidade de integrar o mundo core
com o mundo digital, sua lideranca em inovacéao e transformacéo digital e sua flexibilidade. Assim,
concentra sua oferta em propostas de valor de alto impacto, baseadas em solu¢des end-to-end, com uma
notavel segmentagdo, que permite atingir impactos tangiveis para seus clientes em cada setor com uma
abordagem transformacional. Suas capacidades e lideranca sdo mostradas em sua oferta de produtos,
denominada Onesait, e sua oferta transversal de servigos.

Indra no Brasil

Presente no Brasil desde 1996, a Indra € uma das principais companhias de tecnologia e consultoria do
pais. Conta com mais de 7.000 profissionais, escritdrios distribuidos nos principais estados brasileiros e
guatro Centros de Producéo. A companhia faz parte de alguns dos projetos mais inovadores para o
desenvolvimento econdmico e tecnolégico do Brasil nos setores de Transporte & Defesa e de Tecnologia da
Informacéo (TI), os quais estdo agrupados em sua filial Minsait.

Sobre a Indra

A Indra (www.indracompany.com) € uma das principais empresas globais de tecnologia e consultoria e
parceira tecnoldgica para as principais opera¢des comerciais de seus clientes em todo o mundo. E uma
fornecedora lider global de solugdes préprias em segmentos especificos dos mercados de Transporte e
Defesa, e uma empresa de consultoria lider na transformacao digital e Tecnologias da Informagéo na
Espanha e na América Latina através da sua filial Minsait. Seu modelo de negdcios é baseado em uma
oferta abrangente de produtos préprios, com uma abordagem end-to-end, de alto valor e com um alto
componente de inovag¢éo. No ano de 2018, a Indra teve um faturamento de 3,1 bilhdes de euros, 43.000
funcionérios, presenca local em 46 paises e operacfes comerciais em mais de 140 paises.
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