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MINSAIT OPTIMIZA LOS DATOS DE PARADORES PARA QUE
MEJORE LA EXPERIENCIA DE SU MILLON Y MEDIO DE
VISITANTES

¢ Lacompaiiiatecnolégica, junto a AWS y ala scaleup espafiola Anjana Data, desarrolla el proyecto
gue permitira a la cadena hotelera disponer de sus datos en un entorno cloud de forma ordenada y
segura

e Este proyecto se suma a la implantacion de la plataforma de gestién hotelera de Minsait en la
empresapublicaturistica, inmersa en un ambicioso proceso de adopcion de tecnologias avanzadas

Madrid, 31 de julio de 2025. — Minsait, compafiia de Indra Group, se encuentra en pleno proceso de
optimizacién de la gestién del dato y migracién a la nube en Paradores para mejorar la experiencia del millon
y medio de visitantes que cada afio acoge su casi centenar de establecimientos.

La ejecucién de este proyecto, contemplado en el Plan Estratégico 2023-2026 de Paradores, tiene una
duracion prevista de dos afos —finaliza en octubre de 2026- y consta de dos fases.

La primera de ellas consiste en la implantacion de Anjana Data Platform como tecnologia para implementar y
operativizar la estrategia de Gobierno del Dato y Gobierno de la IA de Paradores. Esta plataforma, lider en el
mercado de soluciones de gobierno de datos, dara soporte a la oficina del dato responsable de Paradores,
dotandole de las herramientas y mecanismos necesarios para garantizar una correcta gestion de los datos y
los modelos de IA utilizados internamente. Esta herramienta complementa y potencia las capacidades nativas
de Amazon Web Services (AWS), para que los distintos roles profesionales de la compafiia tomen decisiones
en base a datos de calidad a la vez que permite asegurar el cumplimiento normativo en materia de privacidad
y proteccion de datos asi como de uso de la Inteligencia Artificial siguiendo las regulaciones vigentes tanto en
Espafia como en Europa.

A continuacion, Minsait evolucionara los datos de Paradores al entorno cloud de AWS, permitiendo que la
plantilla de la empresa publica turistica disponga de mas y mejor informacién para poder hacer uso de ella de
forma rapida, eficiente y controlada.

Anélisis con propésito

Otra de las iniciativas contempladas en el proyecto licitado por Paradores es la generacion de tres casos de
uso que aglutinen informacion especifica para las distintas areas de negocio.

Minsait trabaja ya en el desarrollo e implantacion del primero de ellos. Aprovechando las ventajas de la nube
de AWS, la intencién es incrementar la capacidad que tiene la compafiia turistica para analizar los datos
facilitados por el uso de sus canales digitales.

De este modo, y basandose en criterios como la preferencia de busqueda, el periodo y fechas elegidas para
una escapada o las caracteristicas mas demandadas en los establecimientos hoteleros, Paradores podra
tener una vision mas completa e informada para adaptar su oferta a los gustos de sus clientes. Ademas y
desde el punto de vista de negocio, esta mayor capacidad de analisis sobre la informacion almacenada le
permitird optimizar los procesos en areas como la logistica, las operaciones o las finanzas.

Transformacion integral

Este es el segundo gran proyecto tecnolégico del Plan Estratégico 2023-2026 de Paradores en el que participa
Minsait, que se encuentra en pleno proceso de implantacién de su plataforma de gestion hotelera en la
compafiia publica turistica para que, tras 24 meses de ejecucion y otros 60 meses de servicio, mejore su
sistema de reservas y su capacidad para adaptarse con rapidez a las innovaciones tecnolégicas del sector.

Emilio Mora, director global de Turismo en Minsait, considera que, “avanzando en el proceso de innovacién y
modernizacion que inicié con la definicion de su plan estratégico, Paradores estd demostrando que puede
aumentar sus capacidades con tecnologias avanzadas y seguir siendo un referente de nuestro patrimonio
turistico, un ejemplo de la Marca Espafia como presente y futuro de nuestro pais”.
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Acerca de Minsait

Minsait (www.minsait.com) es la compafiia del Grupo Indra lider en nuevos entornos digitales y tecnologias disruptivas.
Presenta un alto grado de especializacion, amplia experiencia en el negocio tecnoldgico avanzado, conocimiento sectorial
y un talento multidisciplinar formado por miles de profesionales en todo el mundo. Minsait esta a la vanguardia de la nueva
digitalizacion con capacidades punteras en inteligencia artificial, cloud, ciberseguridad y otras tecnologias
transformadoras. Con ello, impulsa los negocios y genera grandes impactos en la sociedad, gracias a una oferta digital
de servicios de alto valor afiadido, soluciones conectadas a medida para todos los ambitos de actividad y acuerdos con
los socios més relevantes del mercado.

Acerca de Indra Group

Indra Group (www.indracompany.com) es un holding empresarial que promueve el progreso tecnolégico, del que forman
parte Indra, una de las principales compafiias globales de defensa, trafico aéreo y espacio; y Minsait, lider en nuevos
entornos digitales y tecnologias disruptivas. Indra Group impulsa un futuro méas seguro y conectado a través de soluciones
innovadoras, relaciones de confianza y el mejor talento. La sostenibilidad forma parte de su estrategia y de su cultura,
para dar respuesta a los retos sociales y ambientales presentes y futuros. A cierre del ejercicio 2024, Indra Group tuvo
unos ingresos de 4.843 millones de euros, presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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