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MINSAIT PAYMENTS LANZA UN NUEVO SERVICIO PARA
QUE LAS ENTIDADES FINANCIERAS GESTIONEN LOS
COBROS Y COMBATAN LOS IMPAGOS A TRAVES DE LA TA

e Junto a Paymefy se ha establecido una alianza estratégica para implementar un servicio de
recobros innovador para entidades financieras y fintechs que otorgan crédito

e Elservicio utilizainteligencia artificial para optimizar el recobro de deudas, ofreciendo andlisis en
tiempo real, interacciones automatizadas con deudores y soluciones escalables adaptadas a cada
perfil de cliente

e Laintegracion de Paymefy ampliala oferta de valor de Minsait Payments, sumandose a servicios
como el enriquecimiento transaccional, los modelos de intercambio de datos (Open Finance) o la
analitica avanzada, y que elevan el estandar en procesamiento de pagos

Madrid, 13 de febrero de 2024.- Minsait Payments, en colaboracion estratégica con Paymefy, ha lanzado un
revolucionario servicio de gestion de cobros que permite dar respuesta a muchos de los desafios que surgen
en las entidades financieras asociados a los impagos. En una era de constante evolucion tecnolégica, este
servicio aprovecha la Inteligencia Artificial para realizar una gestion mas eficiente de los pagos, prever y
prevenir impagos, garantizando asi un proceso de cobro predictivo y agil.

La sinergia entre Minsait Payments y Paymefy se traduce en una gestion de cobros que no solo anticipa
desafios futuros, sino que también perfecciona la experiencia actual del cliente. De esta forma, las entidades
financieras pueden propiciar a sus usuarios un proceso de pago intuitivo y personalizado, optimizando
significativamente las tasas de recuperacion.

En el nacleo de este avance, “se halla el compromiso de redefinir el paradigma de la interaccion cliente-
entidad que esté enfocado en la simplificacién y personalizacion. La implementacién de avanzadas
tecnologias y estrategias basadas en datos es resultado del enfoque innovador de Minsait Payments y
Paymefy hacia la gestiébn de cobros y prevencion de impagos”, explica Rafael Carrascoso, director de
Desarrollo de Negocio de Minsait Payments.

Ademas de abordar eficazmente los retos presentes en la gestion de cobros e impagos, las capacidades de
Paymefy ayudaran también a enriquecer la oferta global de Minsait Payments para la industria de los pagos,
uniendo estas capacidades de Inteligencia Artificial junto a otras de sus propuestas punteras como la Gestion
avanzada del Dato, la extensién del Open Finance o el enriquecimiento transaccional, que permite depurar la
informacion para que sea mas cualitativa..

Acerca de Minsait Payments

Minsait Payments (https://www.minsaitpayments.com) es la filial de medios de pago de Minsait que ofrece capacidades
en procesamiento y soluciones innovadoras de pagos digitales. La compafiia apuesta por un modelo de procesamiento
transversal orientado a empresas con una naturaleza tecnoldgica, ya sean fintech, bancos, retailers o grandes
tecnoldgicas. Minsait Payments cuenta con mas de 30 afios de experiencia y un equipo de mas de 1.300 profesionales
especializados en pagos. Actualmente, ofrece servicios a méas de 150 clientes en 20 paises de Latinoamérica.

Acerca de Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria, lider mundial
en ingenieria tecnologica para los mercados aeroespacial, de defensa y movilidad, y en transformacion digital y
tecnologias de la informacion en Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado
en una oferta integral de productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de
innovacion, que la convierten en el socio tecnolégico para la digitalizacion y para las operaciones clave de sus clientes en
todo el mundo. La sostenibilidad forma parte de su estrategia y de su cultura, para dar respuesta a los retos sociales y
ambientales presentes y futuros. A cierre del ejercicio 2022, Indra tuvo unos ingresos de 3.851 millones de euros, casi
57.000 empleados, presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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