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A empresa participa no Revolution Banking 2023 

 

OFERTA DA MINSAIT NA CLOUD PERMITE À BANCA LANÇAR 
NOVOS PRODUTOS DIGITAIS A PARTIR DO ZERO OU 
CONCEDER CRÉDITOS PESSOAIS EM MINUTOS 
 
 

• Plataforma cloud Elements da Minsait facilita o lançamento de novos negócios e produtos 
digitais, tais como créditos ao consumo, meios de pagamento, leasings, contas digitais e 
serviços como consolidação de dívidas. 
 

• Dentro da oferta de serviços financeiros do sistema, destaca-se a solução da Minsait para crédito 
pessoal, que permite a digitalização da jornada de formalização deste produto, reduzindo em 70% 
os custos internos incorridos pela instituição. 

 

• A criação de novos serviços na cloud está a acelerar a transformação digital das instituições 
bancárias, uma premissa necessária para dispor de infraestruturas ágeis e flexíveis e poder 
oferecer melhores serviços a clientes cada vez mais exigentes. 

 
 
Lisboa, 25 de maio de 2023 - A Minsait, uma empresa da Indra, apresenta hoje no Revolution Banking, o 
evento de referência para os profissionais do sector bancário, que se realiza em Espanha, a sua oferta de 
serviços cloud para o sector bancário, que permite às instituições a criação de novos negócios ou o lançamento 
de produtos digitais, de forma muito ágil e a partir do zero.  
 
Sob a designação de Platform Elements, a proposta da Minsait inclui soluções com um enfoque 100% digital 
e uma filosofia de entrega "chave na mão" baseada em componentes complementares, de modo a que cada 
serviço seja independente e flexível para se adaptar às necessidades de cada cliente e dar-lhes a capacidade 
de lançar negócios digitais de forma ágil.  
 
Entre os seus serviços, destaca-se a solução de Crédito Pessoal, que permite formalizar o crédito, 
normalmente um dos processos digitais mais complexos, em poucos minutos e com apenas alguns cliques. 
Dependendo da jornada que o  cliente defina, o sistema permite uma redução de 90% no tempo de geração 
de recursos e de 70% nos custos internos da instituição, aumentando as taxas de conversão. A solução navega 
perfeitamente pelas atividades de identificação e recolha de dados, upload e análise automatizada de 
documentação, validação biométrica e assinatura digital, tudo com a máxima segurança e integridade. A 
plataforma também pode fornecer serviços na cloud para a gestão dos produtos comercializados, com 
mecanismos simples de integração com os sistemas legados da entidade. 
 
Este sistema já foi implementado em várias entidades digitais que, graças a esta tecnologia, conseguiram gerir 
quase 100 milhões de euros em créditos pessoais em apenas um ano e responderam a mais de 600.000 
pedidos. 
 
Juntamente com esta, a proposta de cloud da Minsait para instituições financeiras também disponibiliza 
soluções para operações que normalmente estão pendentes de digitalização nas instituições, ou uma solução 
que permite a qualquer instituição lançar uma conta digital com serviços de pagamento pré-configurados para 
os seus clientes, a adoção de novos métodos de pagamento, a consolidação das diferentes dívidas de um 
cliente num único crédito ou outros produtos de financiamento para as PME’s, tudo isto constitui um 
ecossistema de valor acrescentado que cobre uma grande parte do negócio bancário. 
 
A tecnologia, aberta e modular, tem uma grande capacidade de integração com os sistemas anteriores e 
legados, para aproveitar ao máximo o potencial da cloud. Um Centro de Excelência com mais de 2.500 
pessoas em Espanha e Portugal dá serviço a este modelo. Trata-se de uma oferta as-a-service e cloud-native, 
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com capacidades end-to-end e um formato API, o que simplifica as operações e proporciona maior agilidade 
empresarial. As soluções da Minsait já estão totalmente integradas no ecossistema espanhol das 
administrações e organismos reguladores. 
  
Agilidade e flexibilidade para a banca do futuro 
 
De acordo com o relatório Ascendant Digital Maturity 2022 da Minsait, "Modernize and Grow in the Cloud" 
(www.madurezdigital.minsait.com), é fundamental evoluir as aplicações de negócio e migrá-las para a cloud, 
de forma a criar modelos operacionais mais flexíveis e ágeis e, por isso, muito mais competitivos. O documento 
revela que na Banca, apesar de uma consciência geral da importância da digitalização (90% têm gestores 
Directo nas suas organizações), a evolução das aplicações ainda não é considerada uma proposta prioritária 
devido ao retorno económico. Como resultado, 88% das instituições não têm níveis elevados de maturidade 
na migração para a cloud, embora 56% já tenham estabelecido acordos com pelo menos um fornecedor de 
cloud e/ou hiperescalador e 44% tenham uma estratégia definida para o desenvolvimento dos seus sistemas.  
 
Espera-se que, num prazo máximo de três anos, praticamente todas as instituições tenham os seus sistemas 
em modelos SaaS ou arquiteturas nativas de cloud. As instituições financeiras estão, por isso, conscientes do 
valor que a cloud tem assumido para empreenderem novos desenvolvimentos nos seus sistemas, para darem 
cobertura aos clientes, tanto os mais digitalizados como os menos digitalizados, e para aumentarem a sua 
competitividade num mercado cada vez mais exigente. 
 
Sobre a Minsait 
 
A Minsait é líder em Espanha em soluções tecnológicas para serviços bancários e uma referência na 
manutenção de aplicações, back office bancário e meios de pagamento. Entre os seus clientes contam-se as 
dez principais instituições bancárias espanholas, é a empresa líder do país no sector dos meios de pagamento 
e um dos principais players a nível mundial: gere mais de 220 milhões de cartões por ano. A empresa tem 
estado na vanguarda de casos de sucesso em diferentes países, liderando a transição dos modelos bancários 
tradicionais para os digitais, a implementação de bancos digitais que complementam a oferta de uma entidade 
existente ou a criação de raiz de bancos nativos digitais. Lidera o mercado de créditos digitais em Espanha e 
Portugal e é um parceiro tecnológico de referência para apoiar as instituições financeiras na transformação 
digital das suas operações bancárias.  
 
A Minsait é uma empresa da Indra (www.minsait.com), líder em transformação digital e Tecnologias da 
Informação. A Minsait apresenta um alto grau de especialização e conhecimento sectorial, que complementa 
a sua elevada capacidade de integrar o mundo core com o mundo digital, a sua liderança em inovação, 
transformação digital e flexibilidade. Desta forma, concentra a sua oferta em propostas de valor de alto 
impacto, baseadas em soluções end-to-end, com uma segmentação notável, que lhe permite alcançar 
impactos tangíveis para os seus clientes em cada sector, com uma abordagem transformacional. As suas 
capacidades e liderança estão patentes na sua oferta de produtos, denominada Onesait, e na sua oferta 
transversal de serviços. 
 
Sobre a Indra 
A Indra (www.indracompany.com) é uma das principais empresas globais de tecnologia e consultoria e o 
parceiro tecnológico para as operações chave dos negócios dos seus clientes em todo o mundo. É líder 
mundial no fornecimento de soluções próprias em segmentos específicos dos mercados de Transporte e 
Defesa, e uma empresa líder em transformação digital e Tecnologias da Informação na Península Ibérica e na 
América Latina através da sua filial Minsait. O seu modelo de negócio está assente numa oferta integral de 
produtos próprios, com um enfoque end-to-end, de alto valor e com uma elevada componente de inovação. 
No exercício de 2022 registou um volume de vendas de 3.851 milhões de euros, 57.000 colaboradores, 
presença local em 46 países e projetos em mais de 140 países.      
   
Em Portugal desde 1997, a Indra, com escritórios em Lisboa, Porto e Amarante, conta com uma sólida equipa 
de profissionais com elevada especialização para o desenvolvimento e implementação das suas soluções e 
serviços. A empresa integra alguns dos projetos mais inovadores que são chave para o desenvolvimento 
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económico e tecnológico do país nos sectores de Transporte & Defesa, e nas Tecnologias de Informação (TI) 
através da sua filial Minsait. 
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