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MINSAIT Y EUROCAJA RURAL ALCANZAN UN ACUERDO
PARA IMPULSAR LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA
ENTIDAD FINANCIERA

e En virtud del acuerdo, la cooperativa de crédito transformara profundamente la tecnologia sobre
la que basa su operativa diaria con una nueva plataforma transaccional bancaria

e Los clientes de Eurocaja Rural se beneficiaran de una experiencia personalizada y homogénea,
centrada en el acceso seguro a los servicios mas adecuados a sus necesidades, con
disponibilidad las 24 horas del dia los 7 dias de la semana, y un modelo donde prima la sencillez
de los canales digitales.

Madrid, 28 de noviembre de 2018.- Minsait, una compafia de Indra, y Eurocaja Rural, una de las
cooperativas de crédito con mayor tamafio por volumen de activos y red comercial del pais, han llegado a un
acuerdo para garantizar el proceso de transformacion digital de la entidad financiera e implementar una
nueva plataforma transaccional que proporcione soporte a su operativa diaria.

Onesait Banking Platform, la plataforma de banca de Minsait, proporcionara a Eurocaja Rural un nuevo
transaccional bancario (el entorno tecnolégico de la operativa bancaria) extremadamente robusto y flexible,
basado en cuatro conceptos clave: maxima personalizacién de la oferta de cara al cliente de la entidad;
sencillez de uso; agilidad en la incorporacién de nuevos servicios y escalabilidad.

Dicho transaccional bancario de Minsait garantizara el crecimiento de la entidad en un entorno cada vez mas
digitalizado, al tiempo que asegurard el cumplimiento de los estdndares de seguridad més exigentes. La
combinacion Unica de gestion integral, liderazgo, enfoque digital y escenarios abiertos que ofrece esta
plataforma posibilitara que Minsait colabore en la parte tecnoldgica y Eurocaja Rural gestione la relacién con
sus clientes de forma muy eficiente.

Asimismo, la compafiia de Indra pilotara la migracion al nuevo sistema tecnolégico y el mantenimiento y
evolucién de la plataforma durante 10 afios, bajo un modelo de Software as a Service, con unos estandares
de calidad punteros a nivel sectorial.

Minsait también apoyard a Eurocaja Rural en la implementacién de nuevas oportunidades de negocio
vinculadas al entorno digital, dado que el avanzado transaccional bancario posibilitara en el medio y largo
plazo la incorporacion de nuevos productos y servicios adaptados al crecimiento previsto, que situaran a la
entidad financiera a la vanguardia de la banca digital.

Por otro lado, los clientes de Eurocaja Rural se beneficiardn de una experiencia personalizada y homogénea,
centrada en el acceso seguro a los servicios mas adecuados a sus necesidades, con disponibilidad las 24
horas del dia los 7 dias de la semana, y un modelo donde prima la sencillez de los canales digitales.

Aungue dicha plataforma afectara a todos los procesos y operaciones que realiza Eurocaja Rural, desde el
servicio que ofrece en banca electrénica al software instalado en sus cajeros automaticos, no tendra ninguna
repercusion efectiva en la actividad diaria que llevan a cabo sus mas de 80.000 socios y mas de 400.000
clientes. Este era uno de los objetivos principales marcados por ambas partes, buscando asi la mayor
transparencia y el menor impacto en su operativa. Para ello, Eurocaja Rural y Grupo Indra han destinado un
grupo especifico de profesionales altamente cualificados a esta finalidad, poniendo todo el capital humano
disponible al servicio de esta revolucionaria iniciativa.

Tras el acuerdo suscrito, el director general de Eurocaja Rural, Victor Manuel Martin, manifestd que el
alcance de este nuevo proyecto “pone de manifiesto que la innovacién y transformacion digital en el sector
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financiero es un proceso inexorable que acometemos con firmeza y convencimiento. Estamos muy
satisfechos del servicio que venimos recibiendo de nuestro proveedor actual, pero pretendemos afianzar
nuestra posicion evolucionando tecnolégicamente y adaptandonos a las exigencias de un entorno cada vez
mas complejo y cambiante, implementando nuevos recursos y herramientas de la mano de Minsait”.

Por su parte, el director de Servicios Financieros de Minsait, Borja Ochoa, sefialé que “esta iniciativa
aportara importantes ventajas a Eurocaja Rural, como una gran agilidad en el despliegue de nuevos
productos o el establecimiento de un nuevo modelo de gestién, captacion y relacién con sus clientes, lo que
le permitird maximizar su oferta y generar mayor valor”.

Lider en transformacion digital de los servicios financieros

Minsait ha gestionado casos de éxito en diferentes paises en la transicion de modelos de banca
tradicionales a digitales, el despliegue de bancos digitales que complementan la oferta de una entidad ya
existente y la creacion desde cero de bancos nativos digitales. Entre sus proyectos mas recientes destaca
Wilobank, el primer banco nativo digital de Argentina, que se ha convertido en un referente a seguir en
Latinoamérica. La compafiia también acompafia a varias entidades financieras espafiolas en el proceso de
transformacion digital de su operativa bancaria.

Minsait es la compafiia lider de Espafia en soluciones tecnoldgicas para servicios bancarios y un referente
en mantenimiento de aplicaciones, back office bancario y en medios de pago. Entre sus clientes figuran las
diez primeras entidades bancarias espafiolas, es la primera empresa en Espafia en el sector de medios de
pago y uno de los principales actores a nivel global: gestiona mas de 21 millones de tarjetas al afio.

Acerca de Eurocaja Rural

Eurocaja Rural (www.eurocajarural.es) es una cooperativa de crédito que tiene su sede social y fiscal en
Toledo. Fundada en 1965 bajo la denominacion de Caja Rural Provincial de Toledo para aportar soluciones
financieras y contribuir a la dinamizacion de su entorno, llevd a cabo en 2011 un ambicioso Plan de
Expansion que le ha permitido duplicar tanto su volumen como su red comercial. Asi, cuenta actualmente
con casi 400 oficinas en toda Castilla-La Mancha, Madrid, Avila y las provincias de Alicante y Valencia,
ambito de actuacién donde opera.

Eurocaja Rural posee unos excelentes ratios de solvencia y sélidos cimientos, siendo referencia nacional de
las mejores practicas sectoriales en gestion del riesgo de crédito. La cooperativa de crédito forja relaciones
estables y duraderas con sus clientes, lo que se traduce en casi 14 afios de permanencia media, el doble
gue la media del sector. La Entidad practica un modelo de negocio de banca tradicional, de clara vocacion
de servicio y compromiso con el desarrollo de su ambito de actuacion, basado en principios cooperativos y
valores como el rigor, la seguridad, la confianza, la cercania y la proximidad.

Acerca de Minsait

Minsait, una compafiia de Indra (www.minsait.com), es la empresa lider en consultoria de transformacion
digital y Tecnologias de la Informacién en Espafia y Latinoamérica. Minsait presenta un alto grado de
especializacién y conocimiento sectorial, que complementa con su alta capacidad para integrar el mundo
core con el mundo digital, su liderazgo en innovacién y en transformacion digital y su flexibilidad. Con ello,
enfoca su oferta en propuestas de valor de alto impacto, basadas en soluciones end-to-end, con una notable
segmentacion, lo que le permite alcanzar impactos tangibles para sus clientes en cada industria bajo un
enfoque transformacional. Sus capacidades y su liderazgo se muestran en su oferta de productos, bajo la
denominacién Onesait, y su oferta transversal de servicios.

Acercade Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria y
el socio tecnoldgico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y
Defensa, y la empresa lider en consultoria de transformacion digital y Tecnologias de la Informacién en
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Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta
integral de productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de
innovacion. En el ejercicio 2017, Indra tuvo unos ingresos de 3.011 millones de euros, 40.000 empleados,
presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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