IndrCI Comunicado de prensa

INDRA SIMPLIFICA LA ESTRUCTURA DE SU OFERTA
COMERCIAL, SEGMENTANDOLA 'Y HACIENDOLA MAS CLARA

e La nueva estructura de la oferta de Indra se basa en la aplicacién en todos los mercados de una
mayor claridad, segmentacion y simplificacién del portafolio de productos.

e Elnuevo enfoque en soluciones end-to-end, el desarrollo de propuestas de valor y el producto mas
innovador, apoya y da respuesta a objetivos clave de Indra, como un nuevo modelo especializado
parala compafiiay sus negocios, impulso de la evolucion de los productos y la transformacion de
la oferta y nuevas herramientas comerciales para reforzar el crecimiento en ventas.

e Lanueva marca identifica y diferencia a Indra en el mercado y en la sociedad y busca apoyar la
nueva estrategia comercial. Supone una evolucidon que respeta el legado y la esencia de Indra,
ligada al concepto “At the Core”. Indra no sélo ha renovado su logotipo, colores y estilo, sino la
identidad visual de todos sus mercados, con valores diferenciales de cara a fortalecerlos.

e Indra haimpulsado nuevos valores, que identifican y guian a la compaifiia: liderazgo, flexibilidad,
enfoque y fiabilidad.

e La marca Minsait pasa a agrupar todos los negocios de Tl de Indra, reforzada por el endoso “An
Indra Company”, manteniendo su espiritu disruptivo, y con unos valores individuales, que declinan
de los propios valores de Indra.

Madrid, 17 de septiembre de 2018.- Indra ha transformado por completo la estructura de su oferta comercial,
al tiempo que ha renovado su marca y sus valores, para reforzar su posicionamiento competitivo e impulsar
Su crecimiento.

Esta renovacion de la estructura de la oferta y de las marcas y posicionamientos comerciales se ha aplicado
de forma individual en todos los mercados de la compafiia: tanto en Transporte y Defensa (T&D), como en el
conjunto de los negocios de Tecnologias de la Informacién (TI), que pasan a estar integrados en la marca
Minsait - An Indra Company.

Esta mejora de la oferta y el posicionamiento comercial se basa en la aplicaciéon en todos los mercados de
Indra de una mayor claridad, segmentacién y simplificacién, que se complementa con una apuesta por
soluciones end-to-end, desarrollo de propuestas de valor y el producto mas innovador. De este modo, Indra
transmite una oferta mas integrada y més nitida, que da respuesta a lo que los clientes buscan y necesitan, lo
gue le aporta un posicionamiento muy diferencial en el mercado.

La renovacioén de la estructura de la oferta comercial busca apoyar y dar respuesta a objetivos clave de Indra,
como:

Un nuevo modelo operativo y organizativo especializado para la compafiia y sus negocios.
El impulso de la evolucién de los productos y la transformacién de la oferta.

Nuevos procesos y herramientas comerciales para reforzar el crecimiento en ventas.
Acciones de mejora de la eficiencia y la productividad para mejorar los margenes operativos.

Fernando Abril-Martorell, presidente de Indra, afirma: “La nueva estructura de nuestra oferta fortalece la
transformacion de la cartera comercial de Indra hacia soluciones tecnoldgicas de alto valor. Presentamos una
oferta diferencial, centrada en propuestas de valor de extremo a extremo, fortalecidas con soluciones
innovadoras, en constante adaptacion a tecnologias digitales y con alto impacto y retorno para los clientes. En
paralelo, las nuevas marcas y valores nos ayudaran a potenciar otros aspectos esenciales, como la intensa
transformacion cultural impulsada en Indra”.
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Transporte y Defensa: territorios comerciales y estrategias diferenciales en cada mercado

La nueva oferta comercial de Transporte y Defensa (T&D), que integra los mercados de Trafico Aéreo,
Transportes y Defensa y Seguridad, se centra en un modelo de soluciones que sitdan en el centro al cliente y
en la potenciacion de la experiencia, el liderazgo, la especializacién y la innovacion, claves de Indra en cada
uno de estos mercados.

Esta reorganizacién ha supuesto la definiciéon para cada mercado de una nueva estructura de la oferta, mas
clara y con una cartera mas simple y enfocada, asi como de un territorio comercial propio y un componente
estratégico diferencial frente a la competencia. Con ello, Indra persigue impulsar los negocios de T&D a futuro
y aprovechar el fuerte potencial de crecimiento y las perspectivas positivas que existen para ellos.

En el mercado de Transportes, la transformacion de la oferta se centra en la combinacién de la fiabilidad, el
conocimiento y la experiencia que atesora Indra con factores como integracién, multimodalidad,
especializacion o Mobility As-a-Service. Todo ello con la apuesta por la innovacién como eje principal de su
propuesta de valor diferencial en el mercado.

Las soluciones de Transportes se integran bajo la submarca Indra Mova Solutions, lo que permite a Indra
posicionarse como un referente en soluciones de movilidad, clarificando la oferta comercial, inyectando
innovacion y unificando el discurso comercial.

En el mercado de Trafico Aéreo, la renovacion de la oferta se basa en aspectos como innovacion y liderazgo,
gue han sido claves para crear relaciones a largo plazo con los clientes, al proporcionar soluciones globales
de gestidn adaptadas a cada uno de ellos.

Indra apuesta por el conocimiento y la confianza del cliente como un pilar sélido de diferenciacion, persiguiendo
ser el verdadero partner, conectando personas, lugares, datos y cielos y haciendo que todo funcione en las
diferentes etapas del viaje.

Indra se posiciona en el mercado de Trafico Aéreo como el Unico partner que integra el client journey en su
propia oferta.

Por su parte, la evolucién de la oferta de Defensa y Seguridad se basa en su posicionamiento de liderazgo en
aspectos como flexibilidad, especializacién y tecnologia, junto a la cercania y confianza de su cliente y una
sélida experiencia.

Apoyada en esos activos, Indra presenta en Defensa y Seguridad una oferta de valor centrada en la
innovacioén, que se diferencia en el mercado a través de la agilidad y la capacidad de integracion de las nuevas
tecnologias en el mundo tradicional.

Minsait: propuestas de valor y soluciones end-to-end con impacto tangible

Por su parte, Indra ha unificado en una entidad corporativa filial al 100% de Indra todos sus negocios de
Tecnologias de la Informacién (TI) para mejorar la capacidad de transformacion de ese negocio gracias a una
mayor agilidad en la toma de decisiones y facilitar la orientacion del negocio hacia las areas de mayor valor y
crecimiento dentro del ambito especifico de las Tecnologias de la Informacion.

La transformacion de la oferta comercial de los negocios de Tl, que pasan a estar agrupados bajo la marca
Minsait, se basa en una apuesta por el enfoque en propuestas de valor que integran soluciones end-to-end
segmentadas para 20 industrias, integradas en los mercados de Energia, Industria y Consumo, Servicios
Financieros, Administraciones Publicas y Telecomunicaciones y Media.

Esta segmentacién evidencia el alto grado de especializacion, conocimiento sectorial e innovacion de Minsait
y demuestra su alta capacidad para alcanzar impactos tangibles para cada industria bajo un enfoque
transformacional.
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El nuevo enfoque comercial de Minsait se complementa con una mayor claridad y simplificaciéon de su oferta,
mediante la integracion de esta bajo una Unica sub-marca de producto: Onesait.

El portafolio de Minsait se completa con una oferta transversal de transformacioén digital, reforzada con la
integracion de Paradigma, que incluye consultoria, tecnologia digital y ciberseguridad. Y con una amplia y
diferencial oferta de servicios.

Esta renovada oferta comercial destaca la capacidad diferencial de Minsait de integrar el mundo core con el
mundo digital, asi como su liderazgo en innovacion y en transformacién digital, su conocimiento y su capacidad
de generar impacto en los clientes. En paralelo, resalta su flexibilidad para evolucionar al ritmo que lo hacen
los clientes, y su agilidad y apertura basadas en productos y soluciones de valor. Con ella busca seguir
orientando el negocio hacia areas de mayor valor y crecimiento.

Nueva identidad visual y valores

El proceso de renovacion de la oferta comercial y la intensa transformacion general de la compafiia se reflejan
en la nueva marca y los valores de Indra. Ambos han evolucionado para ayudar a Indra a identificarse y
diferenciarse en el mercado y en la sociedad en esta nueva etapa.

El proposito y los nuevos valores definidos para Indra identifican a la compaiiia. “At the Core” es el concepto
gue se presenta junto a Indra, ya que define y refleja su evolucién estratégica: Indra es el socio tecnolégico de
las operaciones clave de sus clientes, se sitta en el corazon de sus negocios y pone foco en lo que realmente
importa.

Por su parte, los nuevos valores que identifican y guian a Indra son:

e Liderazgo. Generando impacto real a través de resultados tangibles.

¢ Flexibilidad. Potenciando la cercania al cliente y diferenciando a Indra de sus competidores.

e Enfoque. Proyectando avance en una clara direccion, clave en la especializacién de los negocios.

¢ Fiabilidad. Construyendo confianza y relaciones a largo plazo basadas en la experiencia y en la excelencia.

La nueva marca Indra supone una evolucién que respeta el legado y la esencia de la compafia, y que al
tiempo ayuda a lograr una mejor diferenciacién en el mercado, y reforzar la nueva estrategia y la potencia
comercial de la compafiia. Por ello, no sélo ha renovado el logotipo de Indra, sino la identidad visual de todos
sus mercados.

El logotipo de Indra evoluciona. Buscando la esencia de la compaiiia, prescinde del antiguo simbolo, con lo
gue se convierte en una ensefia mas solida y transparente, que gana en fuerza, solidez y visibilidad.

Los colores de Indra se inspiran en elementos de la naturaleza que constituyen la esencia de nuestro planeta.
El color principal pasa a ser el azul amazédnico, que ayuda a que la marca transmita fiabilidad y liderazgo. La
identidad visual cuenta ademas con colores secundarios como el azul bruma, gris niebla y blanco, que dan
dinamismo y luz a la marca. El amarillo solar ayudara a enfocar e identificar aquello que realmente importa a
nuestros clientes y a la sociedad.

Y el nuevo estilo fotografico ayudara a Indra a transmitir su idea de marca y a reforzar sus valores.

En los mercados de Transporte y Defensa se mantiene la marca Indra y se aporta un valor diferencial a cada
uno de ellos, de cara a fortalecerlos. Como firme apuesta por la especializacién, cada mercado contara con
un color propio complementario a los colores corporativos, asi como un estilo fotografico que muestre su
industria y entorno.

e En Defensay Seguridad, se transite fuerza y solidez a través del color verde.
e En Trafico aéreo, se transmite cercania al cliente mediante el azul.
e Y en Transportes, se muestra una constante apuesta por la innovacion por medio del color parpura.
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Y en TI, Indra agrupa bajo la marca Minsait todos sus negocios. Una marca que evoluciona su entorno visual
y su relacién con la marca Indra, que siempre se vera reforzada por el endoso “An Indra Company”.

Ademas, mantiene su espiritu multicolor, dada su identidad rica en matices, dinamica y flexible. Su
caracteristica de creacion de soluciones con impacto para impulsar la reinvencién del negocio de sus clientes
gueda expresada con “Mark Making the way forward”.

Minsait ha definido sus propios valores, que declinan de los propios valores de Indra y que ayudan a guiar su
comportamiento.

BrandFor ha actuado como consultora de branding de Indra.

Informacién adicional y recursos destacados estan disponibles en www.indracompany.com/es/prensa

Acercade Indra

Indra es una de las principales compafias globales de tecnologia y consultoria y el socio tecnoldgico para las
operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un proveedor lider mundial de
soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y Defensa, y la empresa lider en
consultoria de transformacion digital y Tecnologias de la Informacion en Espafia y Latinoamérica a través de
su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta integral de productos propios, con un enfoque
end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de innovacion. En el ejercicio 2017, Indra tuvo unos
ingresos de 3.011 millones de euros, 40.000 empleados, presencia local en 46 paises y operaciones
comerciales en mas de 140 paises.
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