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INESE. Semana del Sequro: Jornada Minsait sobre Insurance Smart Working

MINSAIT ABOGA POR UNA NUEVA EVOLUCION EN LOS PUESTOS
DE TRABAJO QUE PERMITA A LOS PROFESIONALES DEL SECTOR
ASEGURADOR AUMENTAR SU FLEXIBILIDAD Y EFICIENCIA

e Paralacompafiiatecnoldgica, el workplace del futuro es un ecosistema digital, con vision user
centric, que se adapta a escenarios de cambio e integra 6ptimamente los servicios esenciales, la
innovacion y cambio cultural con los nuevos habilitadores de la transformacién digital

e Segun datos obtenidos por Minsait, la evolucion del puesto de trabajo mejora la productividad un
28% y la seguridad un 95%, y revaloriza en un 45% la experiencia de los empleados y su
compromiso con la empresa, lo que es decisivo para la retencion del talento

e Enlaconcepciéon de los nuevos puestos de trabajo, son claves tecnologias como la analitica
avanzada o la automatizacién, y es especialmente importante dar un lugar predominante ala
ciberseguridad, ya que el 95% de accesos indebidos a sistemas se producen en estos entornos

Madrid, 14 de febrero de 2023.- Minsait, una compafiia de Indra, apuesta por una nueva evolucién en el
puesto de trabajo (el denominado workplace), dentro del sector asegurador, que aporte mayor eficiencia y
flexibilidad para los profesionales, e incremente la rentabilidad de las empresas de seguros y su capacidad
para captar y retener talento. La compafiia tecnoldgica liderara hoy la jornada “Insurance Smart Working:
una apuesta a favor de la evolucion del workplace asegurador”, dentro de la Semana del Seguro que,
organizada por INESE, prevé reunir a mas de 4.000 profesionales de la industria aseguradora en Madrid.

La revolucion del puesto de trabajo, uno de los pilares del mundo laboral que ha evolucionado en los Ultimos
afios animado por las coyunturas globales, supone ya un incremento del 28% en la productividad de los
trabajadores en el ambito de los Seguros y la Banca. Son datos obtenidos por Minsait que también ha
logrado mejoras del 95% en cuestiones estratégicas como la seguridad del propio puesto; o del 45% en la
experiencia de los empleados y el compromiso que estos tienen con su empresa (Engagement).

Resultados que constatan como una digitalizacién avanzada del workplace no solo es una herramienta
indispensable en la operativa interna dentro del sector de los Seguros y la Banca, sino también un recurso
ineludible para mejorar los resultados del negocio en el corto plazo. “Los acontecimientos de los ultimos
afios aceleraron la transformacion que ya permitia la tecnologia. Pero fue de una forma precipitada,
cubriendo las necesidades que surgieron con urgencia. Superado ese periodo, se debe adoptar una vision
global (end to end) sobre el concepto del workplace en el &mbito asegurador y financiero que nos permita
maximizar su valor, fijando objetivos claros que redunden en la experiencia y productividad del empleado,
sea cual sea su tipologia”, explica Jesus Morales, director de Tecnologia en Servicios Financieros y Seguros
en Minsait.

El modelo de Minsait

Para la compafiia tecnologica, el workplace del futuro es un ecosistema digital, concebido desde la visién del
empleado (user centric), que se adapta a escenarios de cambio e integra éptimamente los servicios
esenciales, la innovacion y cambio cultural con los nuevos habilitadores de la revolucién digital. Este nuevo
modelo, contempla para la entidad una gestion integral de todos los servicios y necesidades: desde los
dispositivos generales o la periferia especifica aseguradora, hasta los modelos diferenciales de propiedad,
gestién centralizada del plataformado, los servicios de soporte a los usuarios, etcétera.

Asimismo, Minsait apuesta por una Plataforma Workspace del empleado (WEP) que incluye tanto servicios
de consultoria, implantacion y evolucion de la parte funcional como la habilitacion de un sistema que sirva a
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los propositos generales de los propios profesionales del sector asegurador, incentivando nuevos modelos
de trabajo digital, la comunicacién y colaboracién entre areas, o facilitando la productividad y ubicuidad,
entre otras capacidades.

La analitica avanzada para la creacion de nuevos modelos de operacion mas eficientes y conectados con los
trabajadores; o la automatizacion, que mejora la gestion de activos y recursos, son algunas de las
tecnologias claves que incorpora este modelo en el que, ademas, se presta especial atencion a la seguridad.
Segun datos de Minsait, el 95% de las brechas de seguridad se originan en el puesto de trabajo, siendo por
tanto necesario la gestion de entornos de trabajo mas seguros, con soluciones que protejan los accesos, la
informacion e identidades de los usuarios; garanticen la recuperacion en caso de pérdida y cumplan con las
normativas y politicas en materia de Buenas Précticas.

A juicio de Jesus Morales, director de Tecnologia de Servicios Financieros en Minsait, la transformacion
digital de las empresas ya es una realidad y el sector asegurador “ha demostrado su capacidad para
adaptarse al cambio. La actualidad reguladora, los nuevos procesos, la innovacién y la buena gestion de los
clientes son los cimientos de la actividad. El reto ahora es mantener su crecimiento y posicién como uno de
los sectores mas estables de la economia espanola”.

Acerca de Minsait

Minsait (www.minsait.com) es la compafiia de Indra lider en transformacion digital y Tecnologias de la
Informacién. Minsait presenta un alto grado de especializacion y conocimiento sectorial, que complementa
con su alta capacidad para integrar el mundo core con el mundo digital, su liderazgo en innovacién y en
transformacion digital y su flexibilidad. Con ello, enfoca su oferta en propuestas de valor de alto impacto,
basadas en soluciones end-to-end, con una notable segmentacion, lo que le permite alcanzar impactos
tangibles para sus clientes en cada industria bajo un enfoque transformacional. Sus capacidades y su
liderazgo se muestran en su oferta de productos, bajo la denominacion Onesait, y su oferta transversal de
Servicios.

Acercade Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria y
el socio tecnoldgico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y
Defensa, y una empresa lider en transformacién digital y Tecnologias de la Informacién en Espafia y
Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta integral de
productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de innovacién. A
cierre del ejercicio 2021, Indra tuvo unos ingresos de 3.390 millones de euros, mas de 52.000 empleados,
presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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