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Evolución del 
descubrimiento digital
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En el contexto actual, los usuarios comienzan a interactuar 
con sistemas basados en inteligencia artificial que no solo 
recuperan información, sino que la interpretan, sintetizan y 
generan respuestas directamente.

Este cambio está introduciendo una evolución en la forma 
en la que se entiende la visibilidad digital, que pasa de 
depender exclusivamente de la posición en un listado de 
resultados a incorporar la presencia en respuestas 
generadas por sistemas de IA.

Hasta hace pocos años, la optimización digital estaba 
centrada principalmente en los motores de búsqueda 
tradicionales y en la generación de tráfico orgánico a través 
del posicionamiento en resultados (SEO).



Hacia un nuevo 
paradigma de visibilidad
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La evolución hacia entornos de búsqueda generativa introduce un 
cambio progresivo en los modelos de descubrimiento digital:

• De resultados basados en enlaces a respuestas sintetizadas

• De optimización por palabras clave a interpretación semántica

• De métricas de posicionamiento a métricas de presencia en 
respuestas generadas

En este contexto, la visibilidad digital comienza a depender no solo 
de la capacidad de atraer tráfico, sino también de la probabilidad de 
que los contenidos sean utilizados como fuente de referencia por 
modelos de lenguaje.

Este enfoque se conoce de forma emergente como GEO 
(Generative Engine Optimization), entendido como la evolución 
natural del SEO hacia entornos mediados por inteligencia artificial.



SEO Tradicional vs. 
GEO

El GEO no sustituye al SEO, sino que introduce una capa adicional de optimización 
orientada a sistemas de interpretación y generación de lenguaje.
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Dimensión SEO tradicional GEO (modelos generativos)

Objetivo Posicionamiento en buscadores Presencia en respuestas generadas

Unidad de análisis Página web Fragmentos de contenido

Señal principal Keywords, enlaces, autoridad Semántica, estructura, consistencia

Interacción El usuario selecciona enlaces El sistema sintetiza la respuesta



El lenguaje de las 
máquinas: 
datos estructurados

Los modelos de IA (ChatGPT, Gemini, 
Claude) necesitan certeza semántica para 
evitar alucinaciones. 

El código limpio es ahora tu identidad 
digital.

</> Schema.org Profundo: Etiquetado de 
entidades, no solo de páginas.

⑆ Jerarquía Conceptual: Estructurar el 
contenido como un

grafo de conocimiento.

✓ Verificabilidad: Proporcionar fuentes y 
datos contrastables.
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Este tipo de capacidades permite avanzar hacia una 
gestión más sistemática de la visibilidad en entornos 
de búsqueda generativa.

Tecnologías habilitadoras: 
Adobe LLM Optimizer
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Las plataformas de gestión de experiencia digital 
están incorporando capacidades orientadas a este 
nuevo entorno.

Adobe LLM Optimizer se posiciona como una 
solución orientada a analizar y optimizar activos 
digitales para su consumo por modelos de 
inteligencia artificial.

Entre sus capacidades se incluyen:

Visibilidad AI

Optimización asistida

Mitigación de errores

Analiza cómo los modelos de IA posicionan y 
descubren tu marca frente a la competencia.

Sugerencias automáticas para mejorar fragmentos
y FAQs que los LLMs adoran citar.

Identifica contenido ambiguo que podría causar
alucinaciones en las respuestas generativas.
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Minsait como
socio de 
transformación

Gobierno y 
cumplimiento

Ayudamos a las 
organizaciones a 
prepararse para los nuevos
requisitos regulatorios
asociados a la inteligencia
artificial, incluyendo los
principios recogidos en el 
Reglamento Europeo de IA 
(EU AI Act).

Adopción
responsable de IA

Aplicamos marcos de 
adopción que permiten
incorporar capacidades de 
inteligencia artificial 
alineadas con criterios de 
negocio, seguridad, 
cumplimiento normativo y 
gestión del riesgo.

Ecosistemas digitales
integrados

Diseñamos e implantamos
arquitecturas que integran
capacidades de gestión de 
contenido, analítica, 
personalización e 
inteligencia artificial sobre
los principales ecosistemas
cloud del mercado.

La adaptación de los activos digitales a los nuevos entornos de búsqueda
generativa requiere una combinación de estrategia, tecnología, gobierno del dato
y capacidades de inteligencia artificial.

Desde Minsait acompañamos a las organizaciones en esta evolución combinando
consultoría de negocio, experiencia digital y plataformas tecnológicas líderes
como Adobe Experience Cloud.

Nuestro enfoque se apoya en tres pilares:



Roadmap: hacia la 
madurez digital IA

La evolución hacia modelos de optimización para entornos 
generativos suele abordarse de forma progresiva:
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Diagnóstico

Evaluación de la preparación
semántica de los activos

digitales, identificación de 
oportunidades de mejora y 
análisis de la calidad de la 

información disponible.
Arquitectura de 

información

Definición de estructuras de 
contenido, modelos semánticos

y estrategias de datos
estructurados que faciliten la 

interpretación por parte de 
sistemas de IA.

Optimización

Incorporación de 
capacidades como Adobe 

LLM Optimizer para mejorar
la calidad, consistencia y 

visibilidad de los contenidos
en entornos generativos.

Gobierno y 
monitorización

Establecimiento de mecanismos
de seguimiento, control de 

calidad y evolución continua de 
los activos digitales y modelos

de contenido.
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Impacto en el Tráfico Digital 
(Proyección 2024-2028
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Descubrimiento
con IA

Las búsquedas generativas
transformarán la forma en la que los

usuarios encuentran información.

Fuente: estimaciones de mercado basadas en Gartner, Adobe y 
principales analistas del sector.

+50%
Tráfico asistido

por IA

Los asistentes inteligentes ganarán
relevancia en la captación y 

navegación digital.

+30%
Inversión
en GEO

Las empresas incrementarán la 
inversión en optimización para 

entornos generativos.

+40%

Las marcas que no aparezcan en las síntesis de lA perderán el 50% de sus 
oportunidades de captación temprana.



Mitigación de 
riesgos y consistencia

El mayor peligro para una marca en 2026 es la 
alucinación de la lA sobre sus productos o servicios.

• Inconsistencia de Datos: Si tus precios varían 
erráticamente en la web, la lA descartará tu fuente.

• Ambigüedad Lingüística: Redactar pensando en la 
interpretación unívoca de los LLMs.

• Propiedad Intelectual: Equilibrio entre permitir el 
rastreo para ganar visibilidad y proteger el valor 
del activo.
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Minsait garantiza la integridad de la información a 
través de soluciones de gobierno de datos y QA 
algorítmico.



Conclusión
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La optimización digital está evolucionando desde un 
enfoque centrado exclusivamente en buscadores
hacia un modelo donde la interpretación por parte
de sistemas de inteligencia artificial adquiere una
relevancia creciente.

Preparar los activos digitales para este nuevo 
escenario no consiste únicamente en mejorar el 
posicionamiento, sino en asegurar que la 
información pueda ser comprendida, 
contextualizada y utilizada de forma fiable por los
modelos que participan en las nuevas experiencias
de búsqueda y descubrimiento.

Las organizaciones que comiencen hoy esta
transformación estarán mejor preparadas para 
competir en el próximo ciclo de evolución digital.
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La visibilidad del futuro pertenecerá a 
las organizaciones capaces de 
transformar sus contenidos en 
conocimiento interpretable por la 
inteligencia artificial
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Tech for impact


